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A b s t r a c t  

B a c k g r o u n d :  F e w  s c a l e s  c u r r e n t l y  e x i s t  t o  a s s e s s  t h e  q u a l i t y  o f  

i n t e r p r o f e s s i o n a l  t e a m w o r k  t h r o u g h  t e a m  m e m b e r s ’  p e r c e p t i o n s  

o f  w o r k i n g  t o g e t h e r  i n  m e n t a l  h e a l t h  s e t t i n g s .  

A i m s :  T h e  p u r p o s e  o f  t h i s  s t u d y  w a s  t o  r e v i s e  a n d  v a l i d a t e  a n  

i n t e r p r o f e s s i o n a l  s c a l e  t o  a s s e s s  t h e  q u a l i t y  o f  t e a m w o r k  i n  

i n p a t i e n t  p s y c h i a t r i c  u n i t s  a n d  t o  u s e  i t  m u l t i - n a t i o n a l l y.  

M e t h o d s :  A  l i t e r a t u r e  r e v i e w  w a s  u n d e r t a k e n  t o  i d e n t i f y  

e v a l u a t i v e  t e a m w o r k  t o o l s  a n d  d e v e l o p  a n  a d d i t i o n a l  1 2  i t e m s  t o  

e n s u r e  a  b r o a d  g l o b a l  f o c u s .  F o c u s  g r o u p  d i s c u s s i o n s  c o n s i d e r e d  

a d a p t a t i o n  t o  d i f f e r e n t  c a r e  s y s t e m s  u s i n g  s u b j e c t i v e  j u d g e m e n t s  

f r o m  1 1  p a r t i c i p a n t s  i n  a  p r e - t e s t  o f  i t e m s .  D a t a  q u a l i t y,  

c o n s t r u c t  v a l i d i t y,  r e p r o d u c i b i l i t y,  a n d  i n t e r n a l  c o n s i s t e n c y  w e r e  

i n v e s t i g a t e d  i n  t h e  s u r v e y  u s i n g  a n  i n t e r n a t i o n a l ,  c o m p a r a t i v e  

d e s i g n .  

R e s u l t s :  E x p l o r a t o r y  f a c t o r  a n a l y s i s  y i e l d e d  f i v e  f a c t o r s  w i t h  2 1  

i t e m s :  ‘ p a t i e n t / c o m m u n i t y  c e n t r e d  c a r e ’ ,  ‘ c o l l a b o r a t i v e  

c o m m u n i c a t i o n ’ ,  ‘ i n t e r p r o f e s s i o n a l  c o n f l i c t ’ ,  ‘ r o l e  c l a r i f i c a t i o n ’ ,  

a n d  ‘ e n v i r o n m e n t ’ .  H i g h  o v e r a l l  i n t e r n a l  c o n s i s t e n c y ,  

r e p r o d u c i b i l i t y,  a d e q u a t e  f a c e  v a l i d i t y,  a n d  r e a s o n a b l e  c o n s t r u c t  

v a l i d i t y  w e r e  s h o w n  i n  b o t h  c o u n t r i e s .  

C o n c l u s i o n s :  T h e  r e v i s e d  C o l l a b o r a t i v e  P r a c t i c e  A s s e s s m e n t  

To o l  ( C PAT )  i s  a  v a l i d  m e a s u r e  t o  a s s e s s  t h e  q u a l i t y  o f  

i n t e r p r o f e s s i o n a l  t e a m w o r k  i n  p s y c h i a t r y  a n d  i d e n t i f i e s  t h e  b e s t  
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s t r a t e g i e s  t o  i m p r o v e  t e a m  p e r f o r m a n c e .  F u r t h e r m o r e ,  t h e  

r e v i s e d  s c a l e  w i l l  g e n e r a t e  m o r e  r i g o r o u s  e v i d e n c e  f o r  

c o l l a b o r a t i v e  p r a c t i c e  i n  p s y c h i a t r y  i n t e r n a t i o n a l l y.   

 

K e y w o r d s :  i n t e r p r o f e s s i o n a l  c o l l a b o r a t i o n ,  t e a m w o r k ,  

p s y c h i a t r y,  q u a n t i t a t i v e  e v a l u a t i o n ,  c r o s s - c u l t u r a l  c o m p a r i s o n s  
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I n t ro d u c t i o n  

I n t e r p r o f e s s i o n a l  c o l l a b o r a t i v e  p r a c t i c e  i s  c o n s i d e r e d  b y  

p o l i c y m a k e r s ,  h e a l t h  s e r v i c e  m a n a g e r s ,  a n d  p r a c t i t i o n e r s  a s  a  

p o s s i b l e  s t r a t e g y  t o  s t r e n g t h e n  t h e  h e a l t h  w o r k f o r c e  

i n t e r n a t i o n a l l y  ( W H O ,  2 0 1 0 ) .  I n t e r p r o f e s s i o n a l  t e a m w o r k ,  w h i c h  

i s  o n e  t y p e  o f  i n t e r p r o f e s s i o n a l  c o l l a b o r a t i v e  p r a c t i c e ,  i s  d e f i n e d  

a s  a  t y p e  o f  w o r k  t h a t  i n v o l v e s  d i f f e r e n t  h e a l t h  a n d / o r  s o c i a l  

p r o f e s s i o n s  t h a t  s h a r e  a  t e a m  i d e n t i t y  a n d  w o r k  c l o s e l y  t o g e t h e r  

i n  a n  i n t e g r a t e d  a n d  i n t e r d e p e n d e n t  m a n n e r  t o  s o l v e  p r o b l e m s  

a n d  d e l i v e r  s e r v i c e s  ( R e e v e s  e t  a l . ,  2 0 1 0 ) .  T h i s  t y p e  o f  

i n t e r v e n t i o n  i s  a l s o  r e g a r d e d  a s  t h e  k e y  t o  i m p r o v e  t h e  q u a l i t y  o f  

c l i e n t  c a r e ,  e n h a n c e  c l i e n t  s a f e t y,  a n d  r e d u c e  w o r k l o a d  t h a t  

c a u s e s  b u r n o u t  a m o n g  h e a l t h c a r e  p r o f e s s i o n a l s  ( C a n a d i a n  H e a l t h  

S e r v i c e s  R e s e a r c h  F o u n d a t i o n ,  2 0 0 6 ) .  W h i l e  s u c h  f i n d i n g s  a r e  

e n c o u r a g i n g ,  i n t e r p r o f e s s i o n a l  p r a c t i c e  c a n  g e n e r a t e  a  r a n g e  o f  

p r o b l e m s ,  s u c h  a s  p o w e r  i m b a l a n c e s  b e t w e e n  p r o f e s s i o n s ,  p o o r  

c o m m u n i c a t i o n  p a t t e r n s ,  a n d  p r o f e s s i o n a l  c o n f l i c t s  ( W H O ,  2 0 1 0 ;  

Z w a r e n s t e i n  e t  a l . ,  2 0 0 9 ) .  I n  o r d e r  t o  r e f l e c t  o n  t e a m  

p e r f o r m a n c e  a n d  i d e n t i f y  t h e  b e s t  s t r a t e g i e s  a s  a  t e a m ,  

e v a l u a t i o n  i s  n e c e s s a r y  a s  a  c r i t i c a l  c o m p o n e n t  o f  a n  

i n t e r p r o f e s s i o n a l  p r o c e s s  ( C I H C ,  2 0 1 2 ) .  I n  p a r t i c u l a r ,  t h r o u g h  

t e a m  m e m b e r s ’  p e r c e p t i o n s  o f  w o r k i n g  t o g e t h e r ,  t h e  q u a l i t y  o f  

t e a m  p e r f o r m a n c e  c a n  b e  d i a g n o s t i c a l l y  a s s e s s e d ,  b e c a u s e  f r o m  

a n  o u t s i d e  v i e w ,  i t  m a y  s e e m  t h a t  a  t e a m  i s  f u n c t i o n i n g  w e l l ,  b u t  
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t h e  p e r c e p t i o n s  o f  t h e  t e a m  m e m b e r s  m a y  b e  t h a t  t h e  t e a m  i s  n o t  

e f f e c t i v e  ( S c h r o d e r  e t  a l . ,  2 0 1 1 ) .  I n  o t h e r  w o r d s ,  t h e  o v e r a l l  

q u a l i t y  o f  t e a m  p e r f o r m a n c e  i s  e n h a n c e d ,  a s  t h e  r e s u l t s  o f  

i n d i v i d u a l  p e r c e p t i o n s  c o u l d  b e  a n a l y s e d  a s  a  t e a m .  H o w e v e r ,  

f e w  s c a l e s  c u r r e n t l y  e x i s t  t o  e s t i m a t e  t h e  q u a l i t y  o f  

i n t e r p r o f e s s i o n a l  t e a m w o r k  i n  m e n t a l  h e a l t h  s e t t i n g s  t h r o u g h  

t e a m  m e m b e r s ’  p e r c e p t i o n s  o f  w o r k i n g  t o g e t h e r .  

T h i s  s t u d y  a i m e d  t o  d e v e l o p  a n d  v a l i d a t e  a  s c a l e  t o  

d i a g n o s t i c a l l y  a s s e s s  t h e  q u a l i t y  o f  i n t e r p r o f e s s i o n a l  t e a m w o r k  

i n  i n p a t i e n t  u n i t s  i n  m e n t a l  h e a l t h  s e t t i n g s  a n d  t o  u s e  i t  

m u l t i - n a t i o n a l l y.  T h i s  n e w  s c a l e  w i l l  h e l p  t e a m  m e m b e r s  

r e c o g n i z e  t h e i r  c u r r e n t  s t r e n g t h s  a n d  w e a k n e s s e s  a n d  i d e n t i f y  t h e  

b e s t  s t r a t e g i e s  t o  i m p r o v e  t e a m  p r a c t i c e  a c r o s s  c u l t u r a l  

d i f f e r e n c e s .  T h e r e f o r e ,  i n t e r p r o f e s s i o n a l  t e a m w o r k  w i l l  b e  

p r a c t i c e d  w i t h  g r e a t e r  s a t i s f a c t i o n  o f  p r o f e s s i o n a l s  a s  w e l l  a s  

b e n e f i t  t h e  c l i e n t s .  A n  i n t e r n a t i o n a l  c o m p a r a t i v e  a p p r o a c h  w a s  

u n d e r t a k e n  t o  i n i t i a l l y  i n v e s t i g a t e  t h e  u t i l i t y  o f  t h e  s c a l e  i n  

J a p a n  a n d  t h e  U n i t e d  S t a t e s  ( U . S . ) .   
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M e t h o d s  

S i x  s t e p s  w e r e  u n d e r t a k e n  f o r  t h e  d e v e l o p m e n t  o f  t h e  E n g l i s h  

a n d  J a p a n e s e  v e r s i o n s  o f  t h e  r e v i s e d  C o l l a b o r a t i v e  P r a c t i c e  

A s s e s s m e n t  To o l  ( C PAT ;  F i g u r e  1 )  ( S c h r o d e r  e t  a l . ,  2 0 1 1 ) .  

L i t e r a t u re  re v i e w  a n d  t o o l  s e l e c t i o n  

T h e  C a n a d i a n  I n t e r p r o f e s s i o n a l  H e a l t h  C o l l a b o r a t i v e  ( C I H C )  

r e p o r t  o f  i n t e r p r o f e s s i o n a l  q u a n t i t a t i v e  t o o l s  w a s  c o n s u l t e d  

( C I H C ,  2 0 1 2 ) ,  a l o n g  w i t h  a  s e a r c h  o f  M e d l i n e ,  C I N A H L ,  a n d  

P S Y C H  I N F O  f r o m  A p r i l  2 0 1 0  t o  J u n e  2 0 1 3  t h a t  w a s  u n d e r t a k e n  

t o  r e t r i e v e  t o o l s  n o t  i n c l u d e d  i n  t h e  r e p o r t  u s i n g  t h e  s a m e  s e a r c h  

t e r m s .  I n  o r d e r  t o  e x t r a c t  s c a l e s  a v a i l a b l e  f o r  a s s e s s m e n t  o f  t h e  

q u a l i t y  o f  i n t e r p r o f e s s i o n a l  t e a m w o r k ,  s c a l e s  d e v e l o p e d  f o r  

s t u d e n t s  i n  i n t e r p r o f e s s i o n a l  e d u c a t i o n ,  s c a l e s  u s e d  i n  s p e c i f i c  

f i e l d s  o r  f o r  s p e c i f i c  o c c u p a t i o n s  e x c e p t  m e n t a l  h e a l t h ,  a n d  

s c a l e s  n o t  v a l i d a t e d  p s y c h o m e t r i c a l l y  w e r e  e x c l u d e d .  I n  a d d i t i o n ,  

t w o  s e l e c t i o n  c r i t e r i a  w e r e  c h o s e n :  s c a l e s  f o r  a s s e s s i n g  t e a m  

m e m b e r s ’ p e r c e p t i o n s  a n d  s c a l e s  f o r  w h i c h  i t e m s  c a n  b e  

c l a s s i f i e d  u n d e r  t h r e e  c a t e g o r i e s  b a s e d  o n  t h e  

s t r u c t u r e - p r o c e s s - o u t c o m e  m o d e l  ( D o n a b e d i a n ,  1 9 8 8 ) .   

T h e  s t r u c t u r e - p r o c e s s - o u t c o m e  m o d e l  w a s  i n c l u d e d  a s  i t  i s  w e l l  

k n o w n  i n  t h e  a s s e s s m e n t  a n d  m o n i t o r i n g  o f  q u a l i t y  o f  m e d i c a l  

c a r e  i n  t h e  h e a l t h  c a r e  s y s t e m ,  w i t h  a  t h r e e - p a r t  a p p r o a c h  t o  

q u a l i t y  a s s e s s m e n t  ( D o n a b e d i a n ,  1 9 8 8 ) .  Wi t h i n  t h i s  m o d e l ,  

s t r u c t u r e  r e f e r s  t o  s t a f f i n g ,  h o u r s  o f  o p e r a t i o n ,  p r o v i d e r  
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w o r k l o a d s ,  a n d  a v a i l a b i l i t y  o f  e v i d e n c e - b a s e d  p r a c t i c e s ;  p r o c e s s  

i s  t h e  e x t e n t  t o  w h i c h  e v i d e n c e - b a s e d  p r a c t i c e s  a r e  i m p l e m e n t e d  

i n  t e r m s  o f  f r e q u e n c y  a n d  t i m i n g ;  a n d  o u t c o m e  d e n o t e s  t h e  

e f f e c t s  o f  c a r e  o n  t h e  h e a l t h  s t a t u s  o f  p a t i e n t s  i n c l u d i n g  s a l u t a r y  

c h a n g e s  o f  t h e  p a t i e n t s ’ b e h a v i o u r  a n d  s a t i s f a c t i o n  w i t h  c a r e  

( D o n a b e d i a n ,  1 9 8 8 ) .   

B a s e d  o n  t h i s  p r o c e s s ,  1 3 6  a s s e s s m e n t  t o o l s  w e r e  r e t r i e v e d  f o r  

r e v i e w.  O f  t h e s e ,  f i v e  s c a l e s  w e r e  i n i t i a l l y  s e l e c t e d  h a v i n g  m e t  

b o t h  s e l e c t i o n  a n d  e x c l u s i o n  c r i t e r i a  a n d  1 3 1  w e r e  e x c l u d e d .  

A f t e r  t h e  a s s e s s m e n t  o f  e a c h  s c a l e ,  t h e  C PAT  w a s  s e l e c t e d  

b e c a u s e  i t  h a d  m o r e  p o t e n t i a l  f o r  p r a c t i c a l  e x p l a n a t i o n  o f  t h e  

q u a l i t y  o f  i n t e r p r o f e s s i o n a l  t e a m w o r k  i n  m e n t a l  h e a l t h  s e t t i n g s .  

T h i s  s c a l e  w a s  d e s i g n e d  s p e c i f i c a l l y  i n  C a n a d a  t o  m e a s u r e  

h e a l t h c a r e  t e a m  m e m b e r s ’ p e r c e p t i o n s  o f  w o r k i n g  c o l l a b o r a t i v e l y,  

c o v e r i n g  t h e  f u l l  r a n g e  o f  i n t e r p r o f e s s i o n a l  t e a m w o r k .  I t  

c o m p r i s e s  5 6  i t e m s  a c r o s s  n i n e  d o m a i n s  s u c h  a s  m i s s i o n ,  g e n e r a l  

r e l a t i o n s h i p s ,  t e a m  l e a d e r s h i p ,  g e n e r a l  r o l e  r e s p o n s i b i l i t y,  

c o m m u n i c a t i o n ,  d e c i s i o n  m a k i n g  a n d  c o n f l i c t  m a n a g e m e n t ,  

c o m m u n i t y  l i n k a g e s ,  a n d  p a t i e n t  i n v o l v e m e n t  ( S c h r o d e r  e t  a l . ,  

2 0 1 1 ) .  M o r e o v e r ,  t h e  C PAT  w a s  d e v e l o p e d  f o r  u s e  i n  d i v e r s e  

f i e l d s  i n c l u d i n g  m e n t a l  h e a l t h .  H o w e v e r ,  t h e  C PAT  w a s  n o t  

u s e f u l  t o  a s s e s s  t h e  q u a l i t y  o f  t e a m  p e r f o r m a n c e  i n  i n p a t i e n t  

u n i t s  i n  m e n t a l  h e a l t h  s e t t i n g s  m u l t i - n a t i o n a l l y,  b e c a u s e  m o s t  o f  

t h e  i t e m s  a r e  b i a s e d  t o w a r d  t h e  p r o c e s s  p a r t  o f  t h e  
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s t r u c t u r e - p r o c e s s - o u t c o m e  m o d e l ,  d o  n o t  e x p r e s s  t h e  

c h a r a c t e r i s t i c s  o f  c l i e n t s  w i t h  s e v e r e  m e n t a l  i l l n e s s ,  a n d  d o  n o t  

e v a l u a t e  m u l t i - c u l t u r a l  d i f f e r e n c e s .  T h u s ,  a  r e v i s i o n  o f  t h e  C PAT  

w a s  l a u n c h e d  ( w i t h  p e r m i s s i o n  f r o m  t h e  d e v e l o p e r s )  t o  

c o m p r e h e n s i v e l y  e v a l u a t e  t h e  q u a l i t y  o f  i n t e r p r o f e s s i o n a l  

t e a m w o r k  i n  m e n t a l  h e a l t h  t e a m s  m u l t i - n a t i o n a l l y.   

A d d i t i o n a l  i t e m s  

T h e  l e a d  a u t h o r  ( RT )  r e v i e w e d  a n d  s e l e c t e d  i t e m s  t o  b r o a d e n  

t h e  f o c u s  o f  t h e  C PAT  b y  c o m p r e h e n s i v e l y  a s s e s s m e n t  k e y  

e l e m e n t s  o f  i n t e r p r o f e s s i o n a l  t e a m w o r k  f r o m  w o r l d w i d e  p o l i c y  

d o c u m e n t s  a n d  i n t e r p r o f e s s i o n a l  g u i d e l i n e s  ( C I H C ,  2 0 1 0 ;  

M i n i s t r y  o f  H e a l t h ,  L a b o u r  a n d  W e l f a r e ,  2 0 1 1 ;  I n t e r p r o f e s s i o n a l  

E d u c a t i o n  C o l l a b o r a t i v e  [ I P E C ]  E x p e r t  P a n e l ,  2 0 11 ;  W H O ,  2 0 1 0 )  

w h i c h  c o u l d  b e  i n c o r p o r a t e d  i n t o  t h e  s t r u c t u r e - p r o c e s s - o u t c o m e  

m o d e l .  A f t e r  t h e  c o - a u t h o r ’ s  ( S R )  a g r e e m e n t ,  t w e l v e  i t e m s  w e r e  

f i n a l l y  a d d e d ,  f o r  e x a m p l e :  t e a m  m e m b e r s  u s e  r e s p e c t f u l  

l a n g u a g e  d u r i n g  a n y  i n t e r p r o f e s s i o n a l  c o n f l i c t ,  o u r  o r g a n i z a t i o n  

h a s  e n o u g h  s h a r e d  s p a c e  ( m e e t i n g  r o o m s ,  b r e a k  r o o m s ,  s t a f f  

r o o m s ,  e t c . )  t o  w o r k  t o g e t h e r  e f f e c t i v e l y  a s  a  t e a m ,  a n d  t e a m  

m e m b e r s  r e c o g n i z e  e a c h  o t h e r ’s  s t r e n g t h s  a n d  l i m i t a t i o n s  i n  

t e r m s  o f  s k i l l s ,  k n o w l e d g e ,  a n d  a b i l i t i e s .  M o r e o v e r ,  f i v e  i t e m s  

w e r e  r e v i s e d  t o  s t r e n g t h e n  i t s  r e l e v a n c e  f o r  c l i e n t s  w i t h  s e v e r e  

m e n t a l  i l l n e s s  i n  i n p a t i e n t  u n i t s .  F i n a l l y,  t h e  i n i t i a l  6 8 - i t e m  

E n g l i s h  v e r s i o n  1 . 0  w a s  d e v e l o p e d .   
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Tr a n s l a t i o n  i n t o  J a p a n e s e   

T h e  E n g l i s h  v e r s i o n  1 . 0  w a s  t r a n s l a t e d  i n t o  J a p a n e s e  i n  

a c c o r d a n c e  w i t h  g u i d e l i n e s  f o r  t r a n s l a t i n g  a n d  a d a p t i n g  

p s y c h o m e t r i c  s c a l e s  ( Wi l d  e t  a l . ,  2 0 0 5 ) .  F i r s t ,  t w o  J a p a n e s e  

p r a c t i t i o n e r s  w i t h  E n g l i s h  p r o f i c i e n c y  a n d  s u f f i c i e n t  p s y c h i a t r y  

e x p e r i e n c e  i n d e p e n d e n t l y  t r a n s l a t e d  t h e  s c a l e  i n t o  J a p a n e s e .  

S e c o n d ,  t h e  t w o  f o r w a r d  t r a n s l a t i o n s  w e r e  r e c o n c i l e d  i n t o  a  

s i n g l e  f o r w a r d  t r a n s l a t i o n  b y  a  p r a c t i t i o n e r  f u l l y  e x p e r i e n c e d  i n  

i n t e r p r o f e s s i o n a l  t e a m s  i n  p s y c h i a t r y .  T h i s  f o r w a r d  t r a n s l a t i o n  

w a s  t h e n  r e v i s e d  b y  t h e  l e a d  a u t h o r  ( R T ) ,  r e c o n c i l i a t i o n  

t r a n s l a t o r ,  a n d  t w o  p s y c h i a t r y  p r a c t i t i o n e r s  t o  s t r e n g t h e n  t h e  

c o n c e p t u a l  e q u i v a l e n c e ,  a v o i d  a m b i g u i t y ,  a n d  a r r i v e  a t  m o r e  

p r a c t i c a l  d e s c r i p t i o n s .  F u r t h e r m o r e ,  t w o  p r o f e s s i o n a l  t r a n s l a t o r s ,  

a  n a t i v e  E n g l i s h  s p e a k e r  a n d  a  n a t i v e  J a p a n e s e  s p e a k e r  p r o f i c i e n t  

i n  b o t h  J a p a n e s e  a n d  E n g l i s h ,  p e r f o r m e d  t h e  b a c k w a r d  

t r a n s l a t i o n  f r o m  J a p a n e s e  i n t o  E n g l i s h .  N e i t h e r  o f  t h e m  k n e w  t h e  

o r i g i n a l  E n g l i s h  v e r s i o n  C P A T .  T h e  n a t i v e  E n g l i s h  s p e a k i n g  

c o - a u t h o r  ( S R )  t h e n  a s c e r t a i n e d  w h e t h e r  t h e  b a c k w a r d  

t r a n s l a t i o n  p r e s e r v e d  t h e  o r i g i n a l  E n g l i s h  v e r s i o n  c o n t e n t .  B a s e d  

o n  a  r e v i e w  o f  t h e  b a c k w a r d  t r a n s l a t i o n ,  t h e  f o r w a r d  t r a n s l a t i o n  

w a s  r e v i s e d  t o  e n s u r e  c o n c e p t u a l  e q u i v a l e n c e ,  a n d  t h e  i n i t i a l  

J a p a n e s e  v e r s i o n  1 . 0  w a s  a c c e p t e d .  

P re - t e s t i n g  o f  i t e m s  

I n  a  p r e - t e s t  o f  i t e m s ,  f a c e  v a l i d i t y  w a s  e v a l u a t e d  t h r o u g h  a n  
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o n l i n e  o r  w r i t t e n  s u r v e y  i n  J a p a n  a n d  t h e  U . S .  ( J a p a n e s e  o r  

E n g l i s h  v e r s i o n  1 . 0 )  ( M o k k i n k  e t  a l . ,  2 0 1 0 ) .  We  o b t a i n e d  

s u b j e c t i v e  j u d g e m e n t s  a b o u t  t h e  c l a r i t y  a n d  c o m p r e h e n s i v e n e s s  

o f  t h e  i t e m s ,  a n d  t h e  i t e m s ’ r e l e v a n c e  t o  t h e  q u a l i t y  o f  

i n t e r p r o f e s s i o n a l  t e a m w o r k  t o  b e  a s s e s s e d  i n  p s y c h i a t r y.   

F o c u s  g ro u p  d i s c u s s i o n  

A f o c u s  g r o u p  w a s  c o n d u c t e d  w i t h  f o u r  p r o f e s s i o n a l s  ( a  n u r s e ,  

p s y c h o l o g i s t ,  o c c u p a t i o n a l  t h e r a p i s t ,  a n d  s o c i a l  w o r k e r )  i n  J a p a n  

( M o k k i n k  e t  a l . ,  2 0 1 0 )  t o  d i s c u s s  t h e  s u b j e c t i v e  j u d g e m e n t s  f r o m  

t h e  p r e - t e s t  o f  i t e m s  a n d  c o n s i d e r  a d a p t a t i o n s  f r o m  U S  t o  

J a p a n e s e  c a r e  s y s t e m s  a n d  c u l t u r e s .  T h e  f o c u s  g r o u p  a l s o  a s k e d  

p a r t i c i p a n t s  t o  r e v i s e  a n y  c o n f u s i n g  J a p a n e s e  w o r d i n g  g e n e r a t e d  

f r o m  t h e  t r a n s l a t i o n  p r o c e s s .   

S u r v e y  

P a r t i c i p a n t s .  A s u r v e y  w a s  c o n d u c t e d  f o r  p r o f e s s i o n a l s  

( w o r k i n g  i n  p s y c h i a t r i c  i n p a t i e n t  u n i t s  o f  t w o  h o s p i t a l s  i n  t h e  

U . S .  a n d  i n  f o u r  f o r e n s i c  p s y c h i a t r i c  u n i t s  i n  J a p a n ) ,  u s i n g  

v e r s i o n  1 . 1 ,  f r o m  N o v e m b e r  2 0 1 3  t o  F e b r u a r y  2 0 1 4 .  A l t h o u g h  

g e n e r a l  p s y c h i a t r i c  a n d  f o r e n s i c  p s y c h i a t r i c  i n p a t i e n t  u n i t s  

d i f f e r ,  f o r e n s i c  p s y c h i a t r i c  u n i t s  w e r e  s e l e c t e d  i n  J a p a n  b e c a u s e  

i n t e r p r o f e s s i o n a l  t e a m s  f r o m  d i v e r s e  p r o f e s s i o n s  a r e  

s y s t e m a t i c a l l y  a s s e m b l e d  o n l y  i n  t h e s e  u n i t s  t o  p r o v i d e  i n t e n s i v e  

i n p a t i e n t  t r e a t m e n t  a n d  r e h a b i l i t a t i o n  f o r  m e n t a l l y  i l l  o f f e n d e r s  

( W e i s s t u b  &  C a r n e y ,  2 0 0 6 ) .  To  e x a m i n e  r e p r o d u c i b i l i t y,  t h e  
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C PAT  J a p a n e s e  v e r s i o n  1 . 1  w a s  d i s t r i b u t e d  t w o  w e e k s  a f t e r  t h e  

f i r s t  a d m i n i s t r a t i o n  i n  a  f o r e n s i c  i n p a t i e n t  u n i t  i n  J a p a n  

( M o k k i n k  e t  a l . ,  2 0 1 0 ;  Te r w e e  e t  a l . ,  2 0 0 7 ) .  P a r t i c i p a n t s  

c o m p l e t e d  t h e  r e v i s e d  C PAT  v e r s i o n  1 . 1  o n l i n e  o r  o n  p a p e r  u s i n g  

a  7 - p o i n t  L i k e r t  s c a l e  r a n g i n g  f r o m  1  ( s t r o n g l y  d i s a g r e e )  t o  7  

( s t r o n g l y  a g r e e ) .  F u r t h e r m o r e ,  a  Vi s u a l  A n a l o g u e  S c a l e  ( VA S )  

w a s  u s e d  t o  a s s e s s  t h e  e x t e n t  t o  w h i c h  p r o f e s s i o n a l s  w e r e  

s a t i s f i e d  w i t h  t h e i r  t e a m  a n d  t o  j u d g e  w h e t h e r  t h e  q u a l i t y  o f  

i n t e r p r o f e s s i o n a l  t e a m w o r k  w a s  c o r r e l a t e d  w i t h  t e a m  m e m b e r s ’ 

s a t i s f a c t i o n .  I n  a d d i t i o n ,  r e s p o n d e n t s  w e r e  a s k e d  t o  i n d i c a t e  

t h e i r  g e n d e r ,  a g e ,  o c c u p a t i o n ,  y e a r s  o f  o c c u p a t i o n a l  e x p e r i e n c e ,  

a n d  y e a r s  o f  e x p e r i e n c e  i n  t h e  u n i t .   

S a m p l e  s i z e  w a s  d e t e r m i n e d  b a s e d  o n  r e c o m m e n d a t i o n s  b y  

Te r w e e  e t  a l .  t h a t  a t  l e a s t  5 0  p a r t i c i p a n t s  a r e  r e q u i r e d  t o  

i n v e s t i g a t e  c o n s t r u c t  v a l i d i t y,  t e s t - r e t e s t  r e l i a b i l i t y,  a n d  

c e i l i n g / f l o o r  e f f e c t s ,  a n d  t h a t  a p p r o x i m a t e l y  1 0 0  p a r t i c i p a n t s  a r e  

n e c e s s a r y  f o r  i n t e r n a l  c o n s i s t e n c y  a n a l y s i s  ( Te r w e e  e t  a l . ,  2 0 0 7 ) .  

A n a l y s i s .  S t a t i s t i c a l  a n a l y s e s  w e r e  c o n d u c t e d  u s i n g  I B M  S P S S  

S t a t i s t i c s  f o r  Wi n d o w s ,  v e r s i o n  2 2  ( I B M  C o r p . ,  A r m o n k ,  N Y ) .  

S t a t i s t i c a l  s i g n i f i c a n c e  w a s  s e t  a t  p  <  . 0 5  ( t w o - t a i l e d  t e s t ) .  

D a t a  q u a l i t y .  F l o o r  o r  c e i l i n g  e f f e c t s  w e r e  c o n s i d e r e d  i f  t h e  

l o w e s t  o r  h i g h e s t  p o s s i b l e  s c o r e  w a s  c h o s e n  b y  m o r e  t h a n  1 5 %  o f  

r e s p o n d e n t s  ( Te r w e e  e t  a l . ,  2 0 0 7 ) .   

C o n s t r u c t  v a l i d i t y .  E x p l o r a t o r y  f a c t o r  a n a l y s i s  ( E FA )  u s i n g  t h e  
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p r i n c i p a l  c o m p o n e n t s  m e t h o d  a n d  p r o m a x  r o t a t i o n  w a s  c o n d u c t e d  

f o r  v e r s i o n  1 . 1 .  To  c a p t u r e  c o r e  i t e m s  a c r o s s  c u l t u r e s ,  w e  

c o n s i d e r e d  w h e t h e r  e a c h  i t e m  h a d  a d e q u a t e  f a c t o r  l o a d i n g s  

a c r o s s  t h e  t w o  v e r s i o n s .   

T h e  c o r r e l a t i o n  o f  t h e  s c o r e s  o f  v e r s i o n  1 . 2  w i t h  t h e  VA S  w a s  

c a l c u l a t e d  a c c o r d i n g  t o  a n  a  p r i o r i  h y p o t h e s i s  t h a t  

i n t e r p r o f e s s i o n a l  t e a m w o r k  w o u l d  b e  m o d e r a t e l y  t o  s t r o n g l y  

c o r r e l a t e d  w i t h  p r o f e s s i o n a l s ’ s a t i s f a c t i o n  w i t h  i n t e r p r o f e s s i o n a l  

t e a m s  ( M o k k i n k  e t  a l . ,  2 0 1 0 ;  Te r w e e  e t  a l . ,  2 0 0 7 ) .  T h i s  

h y p o t h e s i s  w a s  d e v e l o p e d  b a s e d  o n  p r e v i o u s  r e s e a r c h  f i n d i n g s  

t h a t  t e a m  m e m b e r s  e x p e r i e n c e  s o c i o - e m o t i o n a l  b e n e f i t s  ( e . g .  

i m p r o v e d  j o b  s a t i s f a c t i o n ,  g r e a t e r  r o l e  c l a r i t y,  a n d  e n h a n c e d  

w e l l - b e i n g )  ( M i c k a n ,  2 0 0 5 ) .  S p e a r m a n ’s  c o r r e l a t i o n  c o e f f i c i e n t s  

w e r e  u s e d  i n  t h i s  a n a l y s i s  ( ˂ . 3 ,  . 3  t o  . 6 ,  a n d  > . 6  w e r e  c o n s i d e r e d  

l o w,  m o d e r a t e ,  a n d  h i g h ,  r e s p e c t i v e l y )  ( A n d r e s e n ,  2 0 0 0 ) .  

R e p ro d u c i b i l i t y .  R e p r o d u c i b i l i t y  c o n c e r n s  t h e  d e g r e e  t o  w h i c h  

r e p e a t e d  m e a s u r e m e n t s  o f  s t a b l e  p e r s o n s  p r o v i d e  s i m i l a r  a n s w e r s  

( d e  Ve t  e t  a l . ,  2 0 1 0 ;  M o k k i n k  e t  a l . ,  2 0 1 0 ;  Te r w e e  e t  a l . ,  2 0 0 7 ) .  

T h i s  i n c l u d e s  r e l i a b i l i t y  a n d  a g r e e m e n t .  

A g r e e m e n t  w a s  r e p r e s e n t e d  b y  t h e  s t a n d a r d  e r r o r  o f  

m e a s u r e m e n t  ( S E M ) .  S E M  e q u a l s  t h e  s q u a r e  r o o t  o f  t h e  e r r o r  

v a r i a n c e  o f  a n  A N O VA .  F u r t h e r m o r e ,  t h e  S E M  c a n  b e  c o n v e r t e d  

i n t o  t h e  m i n i m a l  d e t e c t a b l e  c h a n g e  ( M D C )  (               

      w h i c h  r e f l e c t s  t h e  s m a l l e s t  s c o r e  c h a n g e  t h a t  c a n  b e  
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i n t e r p r e t e d  a s  r e a l  c h a n g e  a n d  n o t  a  m e a s u r e m e n t  e r r o r  a t  p  <  . 0 5  

( d e  Ve t  e t  a l . ,  2 0 1 0 ;  M o k k i n k  e t  a l . ,  2 0 1 0 ;  Te r w e e  e t  a l . ,  2 0 0 7 ) .  

R e l i a b i l i t y  w a s  a s s e s s e d  u s i n g  a n  i n t r a c l a s s  c o r r e l a t i o n  

c o e f f i c i e n t  ( I C C )  f o r  t h e  t o t a l  s c o r e  i n  a  t w o - w a y  r a n d o m  e f f e c t s  

m o d e l  a n d  w e i g h t e d  k a p p a  f o r  e a c h  i t e m .  T h e s e  i n d i c a t o r s  w e r e  

c o m p a r e d  w i t h  r e c o m m e n d e d  s t a n d a r d s  f o r  I C C  ( > . 7 0 )  a n d  k a p p a  

( g o o d :  > . 6 1 ;  m o d e r a t e :  . 4 1  t o  . 6 0 ;  s l i g h t :  . 2 1  t o  . 4 0 ;  a n d  p o o r :  

< . 2 0 )  ( F a y e r s  &  M a c h i n ,  2 0 0 7 ) .   

I n t e r n a l  c o n s i s t e n c y .  I n t e r n a l  c o n s i s t e n c y  w a s  a s s e s s e d  u s i n g  

C r o n b a c h ’s  a l p h a  c o e f f i c i e n t  ( v a l u e s  b e t w e e n  . 7 0  a n d  . 9 5  

i n d i c a t e  g o o d  i n t e r n a l  c o n s i s t e n c y )  ( M o k k i n k  e t  a l . ,  2 0 1 0 ;  

Te r w e e  e t  a l . ,  2 0 0 7 ) .  

E t h i c a l  c o n s i d e r a t i o n s .  T h e s e  s t u d i e s  w e r e  a p p r o v e d  b y  t h e  

e t h i c a l  c o m m i t t e e s  o f  t h e  U n i v e r s i t y  o f  C a l i f o r n i a ,  S a n  

F r a n c i s c o ;  t h e  N a t i o n a l  C e n t e r  o f  N e u r o l o g y  a n d  P s y c h i a t r y  i n  

J a p a n ,  a n d  t h e  To k y o  M e t r o p o l i t a n  U n i v e r s i t y  i n  J a p a n .  A l l  

r e s p o n d e n t s  g a v e  t h e i r  i n f o r m e d  c o n s e n t  b e f o r e  c o m p l e t i n g  t h e  

s u r v e y,  a n d  p a r t i c i p a n t s  i n  t h e  U . S .  w e r e  p a i d  $ 1 0  f o r  e a c h  

s u r v e y.  
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R e s u l t s  

P re - t e s t  o f  i t e m s   

A f t e r  t r a n s l a t i o n  i n t o  J a p a n e s e ,  s u b j e c t i v e  j u d g e m e n t s  w e r e  

o b t a i n e d  i n  t h e  p r e - t e s t  o f  i t e m s  f r o m  11  p a r t i c i p a n t s :  f i v e  

p s y c h i a t r i s t s  a n d  a n  i n t e r p r o f e s s i o n a l  e x p e r t  i n  t h e  U . S . ,  a n d  

f i v e  p s y c h i a t r y  p r o f e s s i o n a l s  ( a  p s y c h i a t r i s t ,  n u r s e ,  p s y c h o l o g i s t ,  

o c c u p a t i o n a l  t h e r a p i s t ,  a n d  s o c i a l  w o r k e r )  i n  J a p a n .  

F o c u s  g ro u p  d i s c u s s i o n s  

U s i n g  t h e  s u b j e c t i v e  j u d g e m e n t s  o f  a l l  11  p a r t i c i p a n t s ,  t h e  

f o c u s  g r o u p  d i s c u s s i o n s  w e r e  c o n d u c t e d  w i t h  f o u r  d i f f e r e n t  

p r o f e s s i o n a l s  ( a  n u r s e ,  p s y c h o l o g i s t ,  o c c u p a t i o n a l  t h e r a p i s t ,  a n d  

s o c i a l  w o r k e r )  w h o  d i d  n o t  c o m p l e t e  t h e  p r e - t e s t .  C o n s e n s u s  

b e t w e e n  p a r t i c i p a n t s  w a s  a c h i e v e d  t h a t  t h e  m o d i f i e d  C PAT  w a s  

a c c u r a t e l y  a d a p t e d  f o r  i n p a t i e n t  p s y c h i a t r i c  u n i t s  u n d e r  b o t h  c a r e  

s y s t e m s  w i t h  t h e  m o d i f i c a t i o n  t h a t  t w o  i t e m s  w e r e  d i s c a r d e d  a n d  

s i x  w e r e  a m e n d e d .  F u r t h e r m o r e ,  t h e  r e v i s e d  s i x  i t e m s  w e r e  

t r a n s l a t e d  i n t o  E n g l i s h  b y  t h e  l e a d  a u t h o r  ( RT )  t o  e n s u r e  

c o n c e p t u a l  e q u i v a l e n c e .  A f t e r  r e v i e w  b y  t h e  n a t i v e  E n g l i s h  

s p e a k i n g  c o - a u t h o r  ( S R ) ,  t h e  6 6 - i t e m  E n g l i s h  a n d  J a p a n e s e  

v e r s i o n s  1 . 1  w e r e  c o m p l e t e d .  

S u r v e y  

Ve r s i o n  1 . 1  w a s  a d m i n i s t e r e d  t o  a s s e s s  c o n s t r u c t  v a l i d i t y,  

r e p r o d u c i b i l i t y,  a n d  i n t e r n a l  c o n s i s t e n c y  r e l i a b i l i t y  i n  t h e  U . S .  

a n d  J a p a n .  E i g h t y - s i x  U . S .  a n d  1 9 4  J a p a n e s e  r e s p o n d e n t s  
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p a r t i c i p a t e d .  H o w e v e r ,  n i n e  E n g l i s h  a n d  s i x  J a p a n e s e  

r e s p o n d e n t s  w e r e  e x c l u d e d  b e c a u s e  o f  u n r e l i a b l e  r e s p o n s e s  ( e . g .  

s a m e  r e s p o n s e  c h o i c e  f o r  a l l  i t e m s ,  f i v e  o r  m o r e  m i s s i n g  d a t a  

p o i n t s ) ,  l e a v i n g  7 7  U . S .  a n d  1 8 8  J a p a n e s e  r e s p o n d e n t s .  I n  J a p a n ,  

t h e  1 6 7  r e s p o n d e n t s  w i t h o u t  m i s s i n g  d a t a  w e r e  i n c l u d e d  i n  t h e  

s u b s e q u e n t  a n a l y s i s ,  w h e r e a s  i n  t h e  U . S . ,  t h e  7 7  r e s p o n d e n t s  

w i t h  f o u r  o r  f e w e r  m i s s i n g  d a t a  p o i n t s  w e r e  i n c l u d e d  t o  m a i n t a i n  

a d e q u a t e  s a m p l e  n u m b e r s  ( M o k k i n k  e t  a l . ,  2 0 1 0 ;  Te r w e e  e t  a l . ,  

2 0 0 7 ) .  F o r t y - t h r e e  r e s p o n d e n t s  h a d  v a l i d  d a t a  f o r  b o t h  

a d m i n i s t r a t i o n s  t o  e x a m i n e  r e p r o d u c i b i l i t y  i n  J a p a n .   

C h a r a c t e r i s t i c s  o f  r e s p o n d e n t s  

Ta b l e  1  s h o w s  r e s p o n d e n t s ’ s o c i o d e m o g r a p h i c  c h a r a c t e r i s t i c s .  

A c o m p a r i s o n  b e t w e e n  r e s p o n d e n t s  i n  t h e  U . S .  a n d  J a p a n  f o u n d  

n o  s i g n i f i c a n t  d i f f e r e n c e s  i n  g e n d e r  o r  o c c u p a t i o n a l  e x p e r i e n c e ;  

h o w e v e r ,  t h e r e  w e r e  s i g n i f i c a n t  d i f f e r e n c e s  i n  a g e ,  o c c u p a t i o n ,  

a n d  y e a r s  o f  e x p e r i e n c e  i n  t h e  u n i t .   

D a t a  q u a l i t y  

I n i t i a l l y,  t h r e e  i t e m s  w i t h  c e i l i n g  e f f e c t s  h i g h e r  t h a n  1 5 %  i n  

b o t h  t h e  E n g l i s h  a n d  J a p a n e s e  v e r s i o n s  w e r e  e x c l u d e d .  A l l  i t e m s  

h a d  f e w e r  t h a n  t h r e e  m i s s i n g  v a l u e s  a s  d e s c r i b e d  a b o v e .  T h e  

p r o p o r t i o n  o f  m i s s i n g  v a l u e s  r a n g e d  f r o m  . 5 3 %  t o  1 . 0 6 %  i n  J a p a n  

a n d  w a s  1 . 3 %  i n  t h e  U . S .  Tw o  i t e m s  ( i t e m s  4  a n d  1 8 )  h a d  c e i l i n g  

e f f e c t s  i n  J a p a n ,  a n d  1 7  i t e m s  ( i t e m s  2 – 1 6 ,  1 8 ,  a n d  2 0 )  h a d  

c e i l i n g  e f f e c t s  i n  t h e  U . S .  ( Ta b l e  2 ) .  N o  f l o o r  e f f e c t s  w e r e  
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i d e n t i f i e d .   

C o n s t r u c t  v a l i d i t y  

I n i t i a l l y,  2 0  i t e m s  w i t h  l o w  f a c t o r  l o a d i n g s  i n  e i t h e r  o r  b o t h  

v e r s i o n s  w e r e  e x c l u d e d .  F i v e  f a c t o r s  b a s e d  o n  t h e  c r i t e r i a  o f  

e i g e n v a l u e s  g r e a t e r  t h a n  1 . 0 0  w e r e  f i n a l l y  a d o p t e d  a s  t h e  b e s t  

f a c t o r  s t r u c t u r e  i n  Ta b l e  3 .  Ve r s i o n  1 . 2  w a s  c o m p l e t e d  w i t h  2 1  

i t e m s  f r o m  f i v e  f a c t o r s :  ‘ p a t i e n t / c o m m u n i t y  c e n t r e d  c a r e ’ ,  

‘ c o l l a b o r a t i v e  c o m m u n i c a t i o n ’ ,  ‘ i n t e r p r o f e s s i o n a l  c o n f l i c t ’ ,  

‘ r o l e  c l a r i f i c a t i o n ’ ,  a n d  ‘ e n v i r o n m e n t ’ .  F u r t h e r m o r e ,  v e r s i o n  1 . 2  

i n c l u d e d  t h e  f o u r  o r i g i n a l  i t e m s ,  t w o  r e v i s e d  i t e m s ,  a n d  1 5  i t e m s  

f r o m  t h e  C PAT.  U n e x p e c t e d l y,  i t e m  2 1  h a d  f a c t o r  l o a d i n g s  

g r e a t e r  t h a n  . 4 0  f o r  t w o  f a c t o r s .  H o w e v e r ,  i t e m  2 1  w a s  c l a s s i f i e d  

o n  f a c t o r  5  i n  a c c o r d a n c e  w i t h  t h e  c l u s t e r  m e a n i n g .  T h e  E n g l i s h  

v e r s i o n  o f  t h e  r e v i s e d  C PAT  e x p l a i n e d  7 2 . 9 7 %  o f  t h e  v a r i a n c e  

a n d  t h e  J a p a n e s e  v e r s i o n  e x p l a i n e d  5 6 . 5 7 % .   

F a c t o r  1  ( s i x  i t e m s )  i n c l u d e d  e f f e c t i v e l y  a d d r e s s i n g  p a t i e n t s ’  

c o n c e r n s  t h r o u g h  r e g u l a r  t e a m  m e e t i n g s  a n d  d i s c u s s i o n  w i t h  

p a t i e n t s ,  f a m i l y  m e m b e r s ,  a n d  c o m m u n i t y  s e r v i c e  a g e n c i e s ,  a n d  

w h e t h e r  t h e  i n t e r p r o f e s s i o n a l  t e a m  h a d  a  p r o c e s s  t o  o p t i m i z e  t h e  

c o o r d i n a t i o n  o f  p a t i e n t  c a r e  w i t h  c o m m u n i t y  s t a f f .  

F a c t o r  2  ( f o u r  i t e m s )  i n c l u d e d  a t t i t u d e s  a n d  b e h a v i o u r s  i n  

c o m m u n i c a t i n g  w i t h  o t h e r  p r o f e s s i o n a l s ,  a n d  w h e t h e r  t h e  b e s t  

t r e a t m e n t  w a s  d e t e r m i n e d  t h r o u g h  r e s p e c t f u l  a n d  e f f e c t i v e  

c o m m u n i c a t i o n .   
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F a c t o r  3  ( f o u r  i t e m s )  w a s  t y p i f i e d  b y  t h e  r e c o g n i t i o n  o f  

p o t e n t i a l  o r  c u r r e n t  c o n f l i c t  a m o n g  t e a m  m e m b e r s .  T h i s  c o n c e p t  

m i g h t  b e  u s e d  t o  i d e n t i f y  t h e  e x t e n t  t o  w h i c h  c o n f l i c t s  o c c u r  i n  

i n t e r p r o f e s s i o n a l  t e a m s .  

F a c t o r  4  ( f o u r  i t e m s )  c o v e r e d  t h e  r e c o g n i t i o n  o f  e a c h  o t h e r ’ s  

r o l e s  a n d  r e s p o n s i b i l i t i e s  i n  i n t e r p r o f e s s i o n a l  t e a m s  a n d  t h e  u s e  

o f  e f f e c t i v e  d i s c u s s i o n  a n d  i n t e r a c t i o n  b a s e d  o n  o n e  a n o t h e r ’ s  

k n o w l e d g e ,  s k i l l s ,  a n d  a t t i t u d e s .  I t  a l s o  r e f l e c t s  w h e t h e r  

p r o f e s s i o n a l s ’  r o l e s  a r e  f l e x i b l y  d e c i d e d  b a s e d  o n  t h e  c o n t e x t  o f  

t h e i r  c l i n i c a l  w o r k ,  a n d  w h e t h e r  p a t i e n t  c a r e  p l a n s  a n d  t r e a t m e n t  

g o a l s  i n c o r p o r a t e  b e s t  p r a c t i c e  g u i d e l i n e s  f r o m  m u l t i p l e  

p r o f e s s i o n s .  

F a c t o r  5  ( 3  i t e m s )  a d d r e s s e s  t h e  e n v i r o n m e n t  o f  

i n t e r p r o f e s s i o n a l  t e a m s ,  s u c h  a s  b u i l d i n g  d e s i g n ,  t i m e ,  a n d  

f a c i l i t i e s ,  w h i c h  c a n  e n h a n c e  o r  d e t r a c t  f r o m  c o l l a b o r a t i v e  

p r a c t i c e ,  a n d  t h e  a s s e s s m e n t  o f  t h e  e x t e n t  t o  w h i c h  t h e  

e n v i r o n m e n t  c a n  i m p r o v e  f u n c t i o n i n g  i n  i n t e r p r o f e s s i o n a l  t e a m s .   

T h e  h y p o t h e s i s  r e g a r d i n g  c o r r e l a t i o n s  b e t w e e n  t h e  r e v i s e d  

C PAT  v e r s i o n  1 . 2  a n d  t h e  VA S  w a s  c o n f i r m e d  ( p  <  . 0 1 ,  2 - t a i l e d ) .  

T h e  v e r s i o n  1 . 2  t o t a l  s c o r e  w a s  s t r o n g l y  a n d  s i g n i f i c a n t l y  

c o r r e l a t e d  w i t h  t h e  VA S  i n  t h e  U . S .  ( . 7 7 )  a n d  J a p a n  ( . 6 2 ) .  

R e p ro d u c i b i l i t y  

I n  t e r m s  o f  a g r e e m e n t ,  t h e  S E M  f o r  e a c h  i t e m  w a s  b e t w e e n  . 5 2  

a n d  1 . 1 9 .  T h e  M D C  f o r  e a c h  i t e m  w a s  b e t w e e n  1 . 4 5  a n d  3 . 3 1 ,  a n d  
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t h e  M D C  p e r c e n t a g e  f o r  e a c h  i t e m  w a s  b e t w e e n  2 0 . 6 9  a n d  4 7 . 2 9  

( e x c e e d i n g  2 0 % ) .   

T h e  I C C  f o r  t h e  t o t a l  s c o r e  w a s  . 8 3  ( 9 5 %  c o n f i d e n c e  i n t e r v a l  

[ C I ]  =  . 7 0  t o  . 9 0 ) ,  e x c e e d i n g  t h e  r e c o m m e n d e d  s t a n d a r d  o f  . 7 0 .  

We i g h t e d  k a p p a s  f o r  e a c h  i t e m  w e r e  a l s o  e x a m i n e d .  S i x  i t e m s  h a d  

w e i g h t e d  k a p p a s  g r e a t e r  t h a n  . 6 1 ,  i n d i c a t i n g  g o o d  r e l i a b i l i t y ;  

e i g h t  h a d  k a p p a s  f r o m  . 4 1  t o  . 6 0 ,  s h o w i n g  m o d e r a t e  r e l i a b i l i t y ;  

a n d  t h e  o t h e r  s i x  ( i t e m s  1 ,  3 ,  1 3 ,  1 4 ,  1 6 ,  a n d  1 8 )  h a d  w e i g h t e d  

k a p p a s  o f  . 4 0  o r  l e s s ,  i n d i c a t i n g  s l i g h t  o r  p o o r  r e l i a b i l i t y.  

We i g h t e d  k a p p a s  w e r e  p a r t i c u l a r l y  l o w  ( . 0 6 ,  . 2 0 ,  . 1 2 )  f o r  t h r e e  

i t e m s  ( i t e m s  1 ,  3 ,  a n d  1 6 ,  r e s p e c t i v e l y ) .   

I n t e r n a l  c o n s i s t e n c y  

I n  t h e  U . S . ,  C r o n b a c h ’s  a l p h a  c o e f f i c i e n t s  f o r  e a c h  o f  t h e  f i v e  

f a c t o r s  w e r e  . 9 1 ,  . 8 4 ,  . 8 3 ,  . 8 5 ,  a n d  . 7 5 ,  a n d  n o n e  o f  t h e  f a c t o r s  

h a d  C r o n b a c h ’s  a l p h a  c o e f f i c i e n t s  o f  . 7 0  o r  l e s s .  C r o n b a c h ’s  

a l p h a  c o e f f i c i e n t s  w e r e  . 7 6 ,  . 7 5 ,  . 6 7 ,  . 7 1 ,  a n d  . 6 9  i n  J a p a n .  

C o e f f i c i e n t s  s m a l l e r  t h a n  . 7 0  w e r e  f o u n d  f o r  t w o  f a c t o r s .   
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D i s c u s s i o n  

T h i s  s t u d y  d e v e l o p e d  t h e  r e v i s e d  C PAT  v e r s i o n  1 . 2  f o r  

a s s e s s i n g  t h e  q u a l i t y  o f  i n t e r p r o f e s s i o n a l  t e a m w o r k  i n  i n p a t i e n t  

u n i t s  i n  p s y c h i a t r y  w i t h  h i g h  o v e r a l l  i n t e r n a l  c o n s i s t e n c y,  

r e l i a b i l i t y  a n d  r e p r o d u c i b i l i t y,  a d e q u a t e  f a c e  v a l i d i t y,  a n d  

r e a s o n a b l e  c o n s t r u c t  v a l i d i t y  i n  b o t h  c o u n t r i e s .  T h e s e  r e s u l t s  

i n d i c a t e  t h a t  i t  i s  a  u s e f u l  s c a l e  t o  u s e  i n t e r n a t i o n a l l y  w i t h  

p r a c t i c a l  r e l e v a n c e  t o  t h e  q u a l i t y  o f  i n t e r p r o f e s s i o n a l  t e a m w o r k  

i n  m e n t a l  h e a l t h  s e t t i n g s ,  e s p e c i a l l y  i n p a t i e n t  u n i t s .   

H o w  t o  u s e  t h e  re v i s e d  C PAT  i n  c l i n i c a l  s e t t i n g s  

Ve r s i o n  1 . 2  i n c l u d e d  i t e m s  t h a t  w e r e  c l a s s i f i e d  u n d e r  t w o  

c a t e g o r i e s ,  s u c h  a s  s t r u c t u r e  a n d  p r o c e s s ,  b a s e d  o n  t h e  

s t r u c t u r e - p r o c e s s - o u t c o m e  m o d e l .  H o w e v e r ,  n o  i t e m s  w e r e  

c a t e g o r i s e d  u n d e r  o u t c o m e  b a s e d  o n  t h i s  m o d e l .  O n  t h e  o t h e r  

h a n d ,  t h e  r e v i s e d  C PAT  v e r s i o n  1 . 2  w a s  s t r o n g l y  a n d  

s i g n i f i c a n t l y  c o r r e l a t e d  w i t h  p r o f e s s i o n a l s ’ s a t i s f a c t i o n  w i t h  

i n t e r p r o f e s s i o n a l  t e a m s .  T h e s e  r e s u l t s  i n d i c a t e  t h a t  v e r s i o n  1 . 2  

c a n  b e  u s e d  t o  m e a s u r e  t h e  q u a l i t y  o f  i n t e r p r o f e s s i o n a l  t e a m w o r k ,  

e s p e c i a l l y  t h e  s t r u c t u r e  a n d  p r o c e s s  p a r t s  o f  q u a l i t y  a s s e s s m e n t ,  

a n d  t h a t  t h e  t o t a l  s c o r e  o f  v e r s i o n  1 . 2  e x p r e s s e s  t h e  o u t c o m e  

a s p e c t  o f  q u a l i t y  a s s e s s m e n t ,  s u c h  a s  p r o f e s s i o n a l s ’  s a t i s f a c t i o n .  

I n  o t h e r  w o r d s ,  t h e  u s e  o f  t h i s  s c a l e  c o u l d  h e l p  t e a m  m e m b e r s  

s y s t e m a t i c a l l y  i d e n t i f y  t e a m  i s s u e s  i n  d e t a i l  a n d  a n a l y s e  t h e  

r e s u l t s  a s  a  t e a m  t o  i d e n t i f y  t h e  b e s t  s t r a t e g i e s  b a s e d  o n  t e a m  
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m e m b e r s ’  p e r c e p t i o n s .  T h i s  s c a l e  c o u l d  a l s o  h e l p  p r o f e s s i o n a l s  

c o n t i n u e  t o  w o r k  w i t h o u t  b u r n o u t ,  b e c a u s e  b e t t e r  s a t i s f a c t i o n  

t h r o u g h  t e a m  r e f l e c t i o n  w o u l d  m o t i v a t e  p r o f e s s i o n a l s  t o w a r d  

b e t t e r  p r a c t i c e .  T h e r e f o r e ,  t h i s  s c a l e  i s  u s e f u l  w h e n  

i n t e r p r o f e s s i o n a l  t e a m s  a r e  n o t  f u n c t i o n i n g  w e l l ,  o r  w h e n  t e a m  

p e r f o r m a n c e  s e e m s  t o  b e  f u n c t i o n i n g  w e l l  b u t  w i t h o u t  t h e  c l i e n t s ’ 

o r  p r o f e s s i o n a l s ’ s a t i s f a c t i o n .  

F u r t h e r m o r e ,  t h i s  s c a l e  w a s  r e v i s e d  t o  m e e t  c h a r a c t e r i s t i c s  o f  

c l i e n t s  w i t h  s e v e r e  m e n t a l  i l l n e s s  i n  i n p a t i e n t  u n i t s  i n  p s y c h i a t r y.  

T h e r e f o r e ,  t h e  u s e  o f  t h i s  s c a l e  f o r  a s s e s s i n g  q u a l i t y  o f  

i n t e r p r o f e s s i o n a l  t e a m w o r k  w o u l d  m a k e  i t  p o s s i b l e  t o  a d d r e s s  

c l i e n t s ’ s a t i s f a c t i o n  w i t h  t e a m  p e r f o r m a n c e  a s  w e l l  a s  

p r o f e s s i o n a l s ’ s a t i s f a c t i o n .  

S c a l e  o r i g i n a l i t y  

A s  t h i s  s c a l e  i s  m e a n t  t o  b e  u s e d  m u l t i - n a t i o n a l l y,  t h e  i t e m s  

a b o u t  i n t e r p r o f e s s i o n a l  c o n f l i c t  m a n a g e m e n t  a n d  l e a d e r s h i p  w e r e  

d e l e t e d  b e c a u s e  t h e y  d i d  n o t  c o m b i n e  i n t o  a  c l u s t e r  o f  m e a n i n g  i n  

e i t h e r  c o u n t r y.  I n  o t h e r  w o r d s ,  m e t h o d s  o f  s o l v i n g  

i n t e r p r o f e s s i o n a l  c o n f l i c t  m i g h t  b e  d e p e n d e n t  u p o n  t h e  c u l t u r e  

a n d  c o n t e x t  o f  c l i n i c a l  w o r k  b e c a u s e  c o l l a b o r a t i v e  p r a c t i c e  

w o r k s  b e s t  w h e n  i t  i s  o r g a n i z e d  a r o u n d  t h e  p o p u l a t i o n ’ s  n e e d s  

a n d  t h e  d e l i v e r y  o f  l o c a l  h e a l t h c a r e  ( W H O ,  2 0 1 0 ) .  T h i s  s c a l e  i s  

e x p e c t e d  t o  b e  u s e d  f o r  a s s e s s i n g  t h e  q u a l i t y  o f  i n t e r p r o f e s s i o n a l  

t e a m w o r k  a n d  f o r  p r o v i d i n g  i n f o r m a t i o n  a b o u t  w h a t  t e a m  
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m e m b e r s  s h o u l d  i m p r o v e  i n  t h e i r  t e a m .   
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L i m i t a t i o n s  

T h e r e  a r e  a  n u m b e r  o f  p o t e n t i a l  l i m i t a t i o n s  r e l a t e d  t o  t h i s  

s t u d y .  F i r s t ,  g e n e r a l i s a t i o n  o f  t h e  f i n d i n g s  s h o u l d  b e  u n d e r t a k e n  

w i t h  c a u t i o n  b e c a u s e  p a r t i c i p a n t s  w e r e  s e l e c t e d  f r o m  a  s m a l l  

n u m b e r  o f  h o s p i t a l s .  T h e r e f o r e ,  b i a s e d  p a r t i c i p a n t s  m i g h t  h a v e  

c a u s e d  t h e  c e i l i n g  e f f e c t s .  F u t u r e  s t u d i e s  c o n d u c t e d  w i t h  

p r o f e s s i o n a l s  f r o m  v a r i o u s  h o s p i t a l s  a r e  r e q u i r e d  t o  d e t e r m i n e  

w h e t h e r  c e i l i n g  e f f e c t s  e x i s t  a n d  w h e t h e r  t h e  s c a l e  c a n  b e  

g e n e r a l i s e d .  S e c o n d ,  t e s t - r e t e s t  r e l i a b i l i t y  w a s  e v a l u a t e d  o n l y  i n  

J a p a n  u s i n g  t h e  s m a l l e r  s a m p l e  s i z e .  F u r t h e r  i n v e s t i g a t i o n s  o f  

t e s t - r e t e s t  r e l i a b i l i t y  i n  b o t h  c o u n t r i e s  w i t h  a d e q u a t e  s a m p l e  

s i z e s  a r e  n e c e s s a r y .  F i n a l l y ,  t h i s  s c a l e  w a s  d e v e l o p e d  a s  a  g l o b a l  

m e a s u r e  o f  t h e  q u a l i t y  o f  i n t e r p r o f e s s i o n a l  t e a m w o r k  a c r o s s  

c u l t u r e s .  H o w e v e r ,  t h i s  s t u d y  i n v e s t i g a t e d  r e l i a b i l i t y  a n d  

v a l i d i t y  o n l y  i n  t h e  U . S .  a n d  J a p a n .  T o  e v a l u a t e  t h e  r e l i a b i l i t y  

a n d  v a l i d i t y  o f  t h e  r e v i s e d  C P A T  i n t e r n a t i o n a l l y ,  r e s e a r c h  i n  

o t h e r  c o u n t r i e s  i s  s u g g e s t e d .  
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C o n c l u s i o n s  

T h i s  s t u d y  d e v e l o p e d  a  g l o b a l  s c a l e  t o  g e n e r a t e  n e w  i n s i g h t s  i n  

t w o  a r e a s .  F i r s t ,  t h e  r e v i s e d  s c a l e  m o r e  r o b u s t l y  d e s c r i b e s  t h e  

q u a l i t y  o f  i n t e r p r o f e s s i o n a l  t e a m s  i n  m e n t a l  h e a l t h  a n d  i d e n t i f i e s  

t h e  b e s t  s t r a t e g i e s  t o  i m p r o v e  t e a m  p e r f o r m a n c e .  S e c o n d ,  t h e  

r e v i s e d  s c a l e  h e l p s  t o  g e n e r a t e  m o r e  r i g o r o u s  e v i d e n c e  f o r  

c o l l a b o r a t i v e  p r a c t i c e  i n  m e n t a l  h e a l t h  s e t t i n g s  i n t e r n a t i o n a l l y.  

T o  f u r t h e r  e v a l u a t e  t h e  r e l i a b i l i t y  a n d  v a l i d i t y  o f  t h e  r e v i s e d  

C P A T  a s  a  g l o b a l  s c a l e ,  f u t u r e  r e s e a r c h  i s  r e q u i r e d  i n  o t h e r  

c o u n t r i e s  w i t h  a n  a d e q u a t e  n u m b e r  o f  p a r t i c i p a n t s  f r o m  d i v e r s e  

h o s p i t a l s .  

 

D e c l a r a t i o n  o f  i n t e r e s t  

T h i s  s t u d y  w a s  s u p p o r t e d  b y  a n  I n t r a m u r a l  R e s e a r c h  G r a n t  ( 2 3 - 4 )  

f o r  N e u r o l o g i c a l  a n d  P s y c h i a t r i c  D i s o r d e r s  f r o m  t h e  N a t i o n a l  

C e n t e r  o f  N e u r o l o g y  a n d  P s y c h i a t r y ,  J a p a n .  
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R e f e r e n c e s  

A n d r e s e n  E . M .  ( 2 0 0 0 ) .  C r i t e r i a  f o r  a s s e s s i n g  t h e  t o o l s  o f  

d i s a b i l i t y  o u t c o m e s  r e s e a r c h .  A r c h i v e s  o f  P h y s i c a l  M e d i c i n e  

a n d  R e h a b i l i t a t i o n ,  1 2 ( 2 ) ,  1 5 – 2 0 .  

C a n a d i a n  H e a l t h  S e r v i c e s  R e s e a r c h  F o u n d a t i o n  ( 2 0 0 6 ) .  

Te a m w o r k  i n  h e a l t h  c a r e :  P r o m o t i n g  e f f e c t i v e  t e a m w o r k  i n  

h e a l t h c a r e  i n  C a n a d a .  O t t a w a :  C a n a d i a n  H e a l t h  S e r v i c e s  

R e s e a r c h  F o u n d a t i o n .  

C a n a d i a n  I n t e r p r o f e s s i o n a l  H e a l t h  C o l l a b o r a t i v e  ( 2 0 1 0 ) .  A  

N a t i o n a l  I n t e r p r o f e s s i o n a l  C o m p e t e n c y  F r a m e w o r k .  

A v a i l a b l e  a t  

h t t p : / / w w w. c i h c . c a / f i l e s / C I H C _ I P C o m p e t e n c i e s _ F e b 1 2 1 0 . p

d f  

C a n a d i a n  I n t e r p r o f e s s i o n a l  H e a l t h  C o l l a b o r a t i v e  ( 2 0 1 2 ) .  A n  

i n v e n t o r y  o f  q u a n t i t a t i v e  t o o l s  m e a s u r i n g  i n t e r p r o f e s s i o n a l  

e d u c a t i o n  a n d  c o l l a b o r a t i v e  p r a c t i c e  o u t c o m e s .  A v a i l a b l e  a t  

h t t p : / / w w w. c h d . u b c . c a / f i l e s / f i l e / i n s t r u c t o r - r e s o u r c e s / C I H C

_ t o o l s _ r e p o r t _  A u g 2 6 % 2 0 2 0 1 2 . p d f  

d e  Ve t  H . C . ,  Te r w e e  C . B .  ( 2 0 1 0 ) .  T h e  m i n i m a l  d e t e c t a b l e  c h a n g e  

s h o u l d  n o t  r e p l a c e  t h e  m i n i m a l  i m p o r t a n t  d i f f e r e n c e .  

J o u r n a l  o f  C l i n i c a l  E p i d e m i o l o g y ,  6 3 ( 7 ) ,  8 0 4 – 8 0 5 .  

D o n a b e d i a n  A .  ( 1 9 8 8 ) .  T h e  q u a l i t y  o f  c a r e :  H o w  c a n  i t  b e  

a s s e s s e d ?  J A M A ,  2 6 0 ( 1 2 ) ,  1 7 4 3 – 1 7 4 8 .  

F a y e r s  P . M . ,  M a c h i n  D .  ( 2 0 0 7 ) .  Q u a l i t y  o f  L i f e :  T h e  A s s e s s m e n t ,  
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A n a l y s i s  a n d  I n t e r p r e t a t i o n  o f  P a t i e n t - R e p o r t e d  O u t c o m e s .  

2 n d  e d .  A v a i l a b l e  a t  

h t t p : / / o n l i n e l i b r a r y. w i l e y. c o m / d o i / 1 0 . 1 0 0 2 / 9 7 8 0 4 7 0 0 2 4 5 2 2 .

c h 1 / s u m m a r y  

I P E C  ( I n t e r p r o f e s s i o n a l  E d u c a t i o n  C o l l a b o r a t i v e )  E x p e r t  P a n e l  

( 2 0 1 1 ) .  C o r e  c o m p e t e n c i e s  f o r  i n t e r p r o f e s s i o n a l  

c o l l a b o r a t i v e  p r a c t i c e :  R e p o r t  o f  a n  e x p e r t  p a n e l .  

W a s h i n g t o n ,  D . C . :  I n t e r p r o f e s s i o n a l  E d u c a t i o n  

C o l l a b o r a t i v e .  A v a i l a b l e  a t  

h t t p : / / w w w. a a c n . n c h e . e d u / e d u c a t i o n - r e s o u r c e s / i p e c r e p o r t . p

d f   

M i c k a n  S . M .  ( 2 0 0 5 ) .  E v a l u a t i n g  t h e  e f f e c t i v e n e s s  o f  h e a l t h  c a r e  

t e a m s .  A u s t r a l i a n  H e a l t h  R e v i e w ,  2 9 ( 2 ) ,  2 1 1 – 2 1 7 .  

M i n i s t r y  o f  H e a l t h ,  L a b o u r  a n d  W e l f a r e  ( 2 0 1 1 ) .  B a s i c  c o n c e p t s  

a n d  c a s e  s t u d i e s  f o r  p r o m o t i n g  t e a m w o r k .  A v a i l a b l e  a t  

h t t p : / / w w w. m h l w. g o . j p / s t f / s h i n g i / 2 r 9 8 5 2 0 0 0 0 0 1 e h f 7 . h t m l  

M o k k i n k  L . B . ,  T e r w e e  C . B . ,  P a t r i c k  D . L . ,  A l o n s o  J . ,  S t r a t f o r d  

P . W . ,  K n o l  D . L . ,  B o u t e r  L . M . ,  d e  V e t  H . C .  ( 2 0 1 0 ) .  C O S M I N  

c h e c k l i s t  m a n u a l .  I n s t i t u t i o n  f o r  H e a l t h  a n d  C a r e  R e s e a r c h .  

A v a i l a b l e  a t  

h t t p : / / w w w. c o s m i n . n l / i m a g e s / u p l o a d / f i l e s / C O S M I N % 2 0 c h e

c k l i s t % 2 0 m a n u a l % 2 0 v 9 . p d f  

R e e v e s  S . ,  L e w i n  S . ,  E s p i n  S . ,  Z w a r e n s t e i n  M .  ( 2 0 1 0 ) .  

I n t e r p r o f e s s i o n a l  t e a m w o r k  f o r  h e a l t h  a n d  s o c i a l  c a r e .  U K :  

http://www.mhlw.go.jp/stf/shingi/2r9852000001ehf7.html
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J o h n  Wi l e y  &  S o n s .  

S c h r o d e r  C . ,  M e d v e s  J . ,  P a t e r s o n  M . ,  B y m e s  V . ,  C h a p m a n  C . ,  

O ’ R i o r d a n  A . ,  P i c h o r a  D . ,  K e l l y  C .  ( 2 0 1 1 ) .  D e v e l o p m e n t  

a n d  p i l o t  t e s t i n g  o f  t h e  c o l l a b o r a t i v e  p r a c t i c e  a s s e s s m e n t  

t o o l .  J o u r n a l  o f  I n t e r p r o f e s s i o n a l  C a r e ,  2 5 ,  1 8 9 – 1 9 5 .  

Te r w e e  C . B . ,  B o t  S . D . ,  d e  B o e r  M . R . ,  v a n  d e r  Wi n d t  D . A . ,  K n o l  

D . L . ,  D e k k e r  J . ,  B o u t e r  L . M . ,  d e  Ve t  H . C .  ( 2 0 0 7 ) .  Q u a l i t y  

c r i t e r i a  w e r e  p r o p o s e d  f o r  m e a s u r e m e n t  p r o p e r t i e s  o f  h e a l t h  

s t a t u s  q u e s t i o n n a i r e s .  J o u r n a l  o f  C l i n i c a l  E p i d e m i o l o g y ,  6 0 ,  

3 4 – 4 2 .  

W e i s s t u b  D . N . ,  C a r n e y  T .  ( 2 0 0 6 ) .  F o r e n s i c  m e n t a l  h e a l t h  l a w  

r e f o r m  i n  J a p a n :  F r o m  c r i m i n a l  w a r e h o u s i n g  t o  

b r o a d - s p e c t r u m  s p e c i a l i s t  s e r v i c e s ?  I n t e r n a t i o n a l  J o u r n a l  o f  

L a w  a n d  P s y c h i a t r y ,  2 9 ,  8 6 – 1 0 0 .  

Wi l d  D . ,  G r o v e  A . ,  M a r t i n  M . ,  E r e m e n c o  S . ,  M c E l r o y  S . ,  

Ve r j e e - L o r e n z  A . ,  E r i k s o n  P.  ( 2 0 0 5 ) .  P r i n c i p l e s  o f  g o o d  

p r a c t i c e  f o r  t h e  t r a n s l a t i o n  a n d  c u l t u r a l  a d a p t a t i o n  p r o c e s s  

f o r  p a t i e n t - r e p o r t e d  o u t c o m e s  ( P R O )  m e a s u r e s :  R e p o r t  o f  

t h e  I S P O R  t a s k  f o r c e  f o r  t r a n s l a t i o n  a n d  c u l t u r a l  a d a p t a t i o n .  

V a l u e  H e a l t h ,  8 ( 2 ) ,  9 4 – 1 0 4 .  

W o r l d  H e a l t h  O r g a n i z a t i o n  ( 2 0 1 0 ) .  F r a m e w o r k  f o r  a c t i o n  o n  

i n t e r p r o f e s s i o n a l  e d u c a t i o n  &  c o l l a b o r a t i v e  p r a c t i c e .  

G e n e v a ,  S w i t z e r l a n d :  A u t h o r .  

Z w a r e n s t e i n  M . ,  G o l d m a n  J . ,  R e e v e s ,  S .  ( 2 0 0 9 ) .  
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I n t e r p r o f e s s i o n a l  c o l l a b o r a t i o n :  e f f e c t  o f  p r a c t i c e - b a s e d  

i n t e r v e n t i o n s  o n  p r o f e s s i o n a l  p r a c t i c e  a n d  h e a l t h c a r e  

o u t c o m e s .  C o c h r a n e  D a t a b a s e  o f  S y s t e m a t i c  R e v i e w s ,  3  

( C D 0 0 0 0 7 2 ) .  



 

 

28 

 

       Table 1. Characteristics of respondents for version 1.1. 

  
USA (N = 77) Japan (N = 167) 

p 
N % N % 

Gender  Male  25 32.5 74 44.3 

.126 
 

Female 49 63.6 83 49.7 

 
Unknown 3 3.9 10 6.0 

Age 20–29 9 11.7 15 9.0 

.014* 

 
30–39  19 24.7 54 32.3 

 
40–49  17 22.1 54 32.3 

 
50–59 26 33.8 33 19.8 

 
≥60 4 5.2 1 .6 

 
Unknown 2 2.6 10 6.0 

Occupation Psychiatrist 17 22.1 10 6.0 

<.001* 

 
Nurse 35 45.5 120 71.9 

 
Psychologist  2 2.6 9 5.4 

 
Social worker  7 9.1 8 4.8 

 
Occupational therapist 7 9.1 9 5.4 

 
Pharmacist 2 2.6 0 0 

 
Rehabilitation therapist 3 3.9 0 0 

 
Unknown 4 5.2 11 6.6 

Years 
Occupational experience 
(mean ± SD) 

13.3±10.7 14.4±8.1 .421 

  
Experiences in units 
(mean ± SD) 

6.4±6.8 3.4±1.9 .001* 

* significant difference between the U.S. and Japan (p < .05)   
Chi-square tests were calculated for gender, age, and occupation data, and t-tests were calculated 
for years of experience data. 



 

 

29 

 

 
Table 2. Items with missing data and floor or ceiling effects. 

        
         

  Items (response format and wording) 

USA (N = 77) Japan (N = 188) 

Missing data Lowest 
 (%) 

Highest 
 (%) 

Missing data Lowest 
 (%) 

Highest 
 (%) N % N % 

1 
The patient’s/client’s family and supports are included in care planning, at the 
patient’s request. 

0 0 5.2 10.4 1 .5 2.7 2.1 

2 
Information relevant to health care planning is shared with the patient/client in 
such a way that is understandable. 

0 0 7.8 20.8* 0 0 1.6 7.4 

3 
Patients/clients concerns are addressed effectively through regular team 
meetings and discussion. 

0 0 1.3 23.4* 0 0 0 6.4 

4 
Our team has established partnerships with community organizations to support 
better patient/client outcomes. 

1 1.3 0 51.3* 1 .5 1.1 16.6* 

5 
Our team has a process to optimize the coordination of patient/client care with 
community service agencies. 

0 0 0 24.7* 0 0 0 5.9 

6 Team members meet face-to-face with patients/clients cared for by the team. 0 0 1.3 29.9* 0 0 .5 5.9 

7 Our team’s level of respect for each other enhances our ability to work together. 0 0 0 36.4* 0 0 0 7.4 

8 
When team members disagree, all points of view are considered before deciding 
on a solution. 

0 0 0 32.5* 0 0 0 7.4 

9 Team members use respectful language during any interprofessional conflict. 0 0 2.6 35.1* 0 0 .5 6.4 

10 Team members care about one another’s personal well-being. 0 0 1.3 31.2* 1 .5 2.1 3.7 

11 Disagreements among team members are ignored or avoided. 0 0 0 46.8* 0 0 0 11.2 

12 
In our team, there are problems that regularly need to be solved by someone 
higher up. 

0 0 0 20.8* 0 0 1.6 3.2 

13 Our team leader is out of touch with team members’ concerns and perceptions. 1 1.3 1.3 28.9* 0 0 .5 3.7 

14 
Team members feel limited in the degree of autonomy in patient/client care that 
they can assume. 

0 0 0 35.1* 1 .5 .5 4.2 

15 
Team members recognize each other’s strengths and limitations in skills, 
knowledge, and abilities. 

0 0 1.3 19.5* 0 0 0 3.2 

16 
Team members acknowledge the aspects of care where members of my 
profession have more skills and expertise. 

0 0 1.3 24.7* 0 0 .5 3.2 

17 It is clear who is responsible for aspects of the patient/client care plan. 1 1.3 7.9 5.3 0 0 4.8 .5 

18 
Patient/client care plans and treatment goals incorporate best practice 
guidelines from multiple professions. 

1 1.3 5.2 26.0* 2 1.1 1.6 15.1* 

19 Our team’s mission and goals are supported by sufficient time. 0 0 3.9 10.4 0 0 5.3 2.1 

20 
Our organization has enough shared space (meeting rooms, break rooms, staff 
rooms, etc.) to work together effectively as a team. 

0 0 3.9 18.2* 0 0 2.7 4.8 

21 
There is support from the organization (affiliated departments, hospitals, etc.) for 
teamwork. 

0 0 14.3 7.8 0 0 .5 9.6 

* Items with floor or ceiling effects (lowest or highest >15%)         
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Table 3. Factors of the revised CPAT: item factors using the principal components method and promax rotation. 

No 
USA (N = 77) Japan (N = 167) Factor 1 Factor 2 Factor 3 Factor 4 Factor 5 

M SD M SD USA Japan USA Japan USA Japan USA Japan USA Japan 

1 5.79 1.29 5.43 .87 .74 .76 .28 .00 -.04 .25 .01 -.17 -.21 -.07 

2 5.69 1.18 5.17 1.06 .82 .74 -.14 -.24 -.01 -.05 .17 .26 -.04 .01 

3 5.52 1.54 5.29 .95 .56 .64 .07 -.01 .00 -.04 .34 .06 -.00 .07 

4 5.69 1.39 5.34 .84 .63 .60 .14 .33 -.11 .03 .23 -.03 -.06 -.09 

5 5.70 1.25 5.17 1.06 .96 .56 -.14 .28 .07 -.07 -.10 .10 -.02 -.09 

6 6.32 .85 5.56 1.16 .59 .50 .15 .08 .11 -.12 .18 -.07 -.20 .02 

7 6.16 .99 5.26 1.04 -.14 .10 .57 .78 .04 -.25 .37 -.26 .04 .14 

8 5.34 1.38 4.84 1.05 .06 -.00 .83 .75 -.02 -.07 .01 .21 .09 -.04 

9 5.75 1.26 5.26 .94 .04 -.02 1.02 .60 -.08 .18 -.17 .21 -.03 .05 

10 5.71 1.23 4.75 1.16 .04 .02 .42 .59 .13 .23 .25 .13 .24 -.02 

11 4.48 1.71 4.01 1.39 .03 -.04 .07 -.08 .91 .81 -.13 .03 .13 .03 

12 4.91 1.84 4.84 1.36 -.09 .11 .06 .00 .84 .80 .06 -.13 -.05 -.13 

13 4.92 1.90 5.42 1.23 .11 -.06 .16 .12 .77 .72 -.05 .02 -.09 .05 

14 3.96 1.66 3.10 1.18 .06 -.10 -.36 -.18 .75 .44 .03 .03 -.07 .25 

15 5.81 1.04 5.16 1.12 .03 -.19 -.11 .25 -.08 -.03 .94 .76 .01 -.01 

16 5.61 1.40 5.23 .99 -.05 .00 .14 .28 -.00 .07 .89 .70 -.19 -.06 

17 5.69 1.17 5.04 1.11 .10 .15 -.12 -.15 .03 -.04 .66 .70 .33 .01 

18 5.57 1.51 5.08 .99 .31 .36 -.15 -.16 .01 -.08 .51 .48 .33 .20 

19 4.32 1.75 3.98 1.41 -.11 -.00 .15 .19 .04 -.09 .13 -.04 .84 .78 

20 3.86 1.95 5.19 1.18 -.08 -.11 -.03 -.15 -.08 .04 -.05 .14 .91 .75 

21 4.84 1.73 4.49 1.38 .78 .18 .07 .17 .03 .18 -.36 -.14 .44 .67 

Eigenvalues 9.07 5.71 1.26 1.91 1.48 1.64 2.50 1.36 1.02 1.25 

% Variance explained 43.18 27.17 5.99 9.11 7.06 7.83 11.91 6.50 4.84 5.97 

Cumulative % variance explained   49.17 36.28 56.23 44.11 68.13 50.61 72.97 56.58 

Bold figures indicate loadings greater than .4 
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Figure 1. Flowchart outlining the sequence of methods in the development of both English  

and Japanese CPAT 1.

Step 1: Literature review 

↓ Collaborative Practical Assessment Tool (CPAT) selected 

Step 2: Additional items 

↓Version 1.0 with 12 additional items revised 

Step 3: Translation process into Japanese Version 1.0 

↓Japanese Version 1.0 completed 

Step 4: Pre-test of questions of both English and Japanese versions  

Step 5: Focus group discussions  

↓Version 1.1 developed 

Step 6: Survey for psychometric testing of English and Japanese Version 1.1 

↓ 

English and Japanese versions of CPAT 1.2 validated  
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